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SUSTENTABILIDADE AMBIENTAL

Cabo Verde Airports certificado com a Acreditagdo de Carbono Nivel 1
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A Cabo Verde Airports recebeu do Airport Council International Africa (AC)) o Certificado de Acreditacdo de emissdes de
Carbono Nivel | - Mapeamento das emissdes de carbono, atribuido a todos os aeroportos e aerédromos do pafis.

Esta certificagdo demonstra os esforcos assumidos pela empresa na reducdo das emissdes de carbono, reconhecendo o nosso
total compromisso e envolvimento com a causa ambiental.

A Acreditag¢do Aeroportudria de Carbono constitui um programa especifico para a gestdo das emissdes de carbono para os
aeroportos. Através dele, o ACI avalia e reconhece os esforgos dos aeroportos para gerir e reduzir as suas emissdes de carbono,
através de sete niveis de certificacdo: mapeamento, redugdo, otimizacdo, neutralidade, transformagdo, transi¢do e nivel 5, o
mais alto no programa.

Para alcangar estes objetivos, deverdo ser implementadas varias medidas para a redu¢do do consumo de energia, de com-
bustiveis e a transicdo para energias renovdveis, assim como a implementacdo de medidas de reducdo e compensagdo da
emissdo de gases com efeito de estufa (Net zero).

GESTAO ESTRATEGICA

llha do Sal acolhe encontro geral das estruturas
da Cabo Verde Airports

Os dirigentes da Cabo Verde Airports estiveram reunidos na
ilha do Sal, ilha sede, para definir as metas para 2025 e
alinhar as estratégias com foco nos desafios vindouros.

A reunido geral das estruturas da Cabo Verde Airports,
contou com a presenga de todos os membros do Comité
Executivo e juntou os diretores dos aeroportos SID, VXE, RAI
e BVC e os gestores dos aerédromos, SNE, MMO e SFL.

Participaram ainda os dirigentes da empresa, nas mais
diversas  dreas.  Direcdo  Comercial, Ambiente e
Sustentabilidade, Recursos Humanos, Tecnologias e
Inovagdio, Comunicagdo e Marketing, Financas, Qualidade,
Seguranga, Operagdes e Negdcios Aeronduticos e Extra Aero.
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OBRAS EM CURSO

Concluidas as obras de repavimentagdo do
taxiway e da plataforma do Aeroporto do Sal.

As obras da Fase 1A, decorrem a todo o vapor e caminham
para a fase final. Nesta edicéio, destacamos a conclusdo da
repavimentacdo do taxiway C e da plataforma do
Aeroporto Internacional do Sal.

Com a conclusdo dos trabalhos, o Aeroporto Amilcar
Cabral passa de sete para 10 stands para operagdo
simultdnea. S&o quatro para aeronaves de codigo C (de
envergadura entre 24 e 36 metros), trés para aeronaves de
codigo D (envergadura 36 a 52 metros) e trés para
aeronaves de codigo E (entre 52 e 65 metros).

Em Sdo Vicente, o parque fotovoltaico estd em fase de
inspecdo para posterior emissdo de licenca de operagdo.
Os trabalhos de modelacdo da faixa de pista do
Aerédromo do Fogo também j& estdo concluidos.

CABO VERDE
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EXPERIENCIA NOS AEROPORTOS

Arranca a primeira vaga do Inquérito de Satisfacdo
2025

J& estd concluido o trabalho de campo nos quatro aeroportos
internacionais no édmbito da realizagdo da primeira vaga do
Inquérito de Satisfacdo, IS, da Cabo Verde Airports para 2025.

Com o objetivo de otimizar a qualidade dos servigos prestados,
e com base em trés indices ASQ (Airport Service Quality):
facilidade de vigjar, tempo de espera e utilidade e cortesia dos
funciondrios, serdo realizados quatro inquérito de satisfagdo
trimestrais neste ano, uma exigéncia contratual decorrente da
concessdo.

Além do estipulado no Contrato de Concessao, a Cabo Verde
Airports reforca, com a realizagdo dos IS, o seu compromisso
com a exceléncia dos seus servigos e a experiéncia satisfatoria
nos aeroportos do pars.
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QUALIDADE
Cabo Verde Airports Certificada em Sistema de Gestdo da Qualidade e Salde e Seguranca pela APCER

A Cabo Verde Airports acaba de alcangar um marco significativo ao ser certificada pela APCER (Associagdo Portuguesa de
Certificagdo) em dois sistemas cruciais: Gestdo da Qualidade e Saide e Seguranca. Este reconhecimento reflete o compromisso
da empresa com a exceléncia operacional e o bem-estar de seus colaboradores e clientes, em especial, os passageiros.

A certificag@o em Sistema de Gestdo da Qualidade garante que os processos e servigos da Cabo Verde Airports atendem a eleva-
dos padrdes internacionais, promovendo eficiéncia e consisténcia em todas as suas operacgdes. Por outro lado, a certificagdo em
Saude e Seguranca demonstra o compromisso com a criagdo de um ambiente seguro, minimizando riscos e assegurando a
protecdo de todos que transitam e trabalham nas infraestruturas aeroportudrias.

As referidas distingdes reforcam a imagem de qualidade da Cabo Verde Airports e, sdo fundamentais para impulsionar a
confianga dos passageiros e parceiros comerciais, colocando Cabo Verde em destaque no cendrio internacional como um destino
seguro.

Este processo de certificagdio &, sem duvida, um reflexo do esforco continuo de todos os colaboradores da Cabo Verde Airports
para melhorar as suas prdticas e proporcionar uma experiéncia de alta qualidade e seguranga nos nossos aeroportos.

RELACOES INSTITUCIONAIS

CE recebe em visita de trabalho o Ministro do Turismo e Transportes

O recém-empossado ministro do Turismo e Transportes efetuou, no inicio deste més de fevereiro, uma visita de cortesia & Cabo
Verde Airports e foi recebido pelo CEO, Jorge Benchimol Duarte, e os membros do Comité Executivo, José Ricardo Nunes, Nuno
Santos e Ludovic Blanc.

O encontro de trabalho serviu para apresentar o carteira de investimentos da Cabo Verde Airports ao MTT, José Luis Sé&
Nogueira, que aproveitou o momento para visitar as obras em curso no aeroporto do Sal.
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#ROSTOS CABO VERDE AIRPORTS

Armando Cabral, 16 anos a servico de SOSS em Sdo Nicolau

O CHECK-IN de fevereiro destaca Armando Alberto Silva Cabral, que
hd 16 anos contribui para a seguranga dos passageiros e utentes do
Aerédromo de Sdo Nicolau.

Fungdo: Bombeiro Aerondutico, Voluntdrio da Cruz vermelha e
Bombeiro Voluntdrio em Ribeira Brava, Séo Nicolau.

Area de atuagdo: Prevencgdo, combate a incéndios, prestagdo de
socorro e salvamentos.

Local de trabalho: Acerédromo de Sdo Nicolau.
Data de entrada: junho de 2009.
Experiéncia prévia: Antes de integrar a equipa de Bombeiros do

Aerédromo de Sdo Nicolau, trabalhou como sapador florestal e
bombeiro voluntario (de 3° classe) em Portugal.

Motivagdo profissional: para Armando, ser bombeiro é muito
gratificante por poder ajudar as pessoas em momentos dificeis, fazendo
a diferenga nas suas vidas quando mais precisam.
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Momentos marcantes no trabalho: Destaca os exercicios de
emergéncia como um dos melhores momentos do seu trabalho. A
oportunidade de aprender, aperfeicoar e também de conhecer melhor
os colegas, é algo que valoriza muito.

Curiosidade: Popularmente, conhecido como Manduca, Armando é
também técnico de gestdo agricola. Agricultura e produgdo animal é a
sua grande paixdo.

Mensagem aos colegas: "Desejo a todos muita salde em primeiro
lugar, que mantenham sempre a unido, coragem e dedicac¢do para o
sucesso da empresa, independentemente da drea de atuagdo”.

VINCI EM FOCO

VINCI Airports firma parceria para producdo de combustivel sustentavel para Aviagdo.
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A VINCI Airports firmou uma parceria estratégica com as empresas H2V e Hy2gen para estudar e implementar uma cadeia de
fornecimento de combustiveis sintéticos sustentdveis de aviagdo (e-SAF).

O e-SAF, produzido a partir de hidrogénio de baixo carbono, serd distribuido apartir de 2030 nos aeroportos de Lyon-Saint
Exupéry, Lyon Bron e Clermont-Ferrand Auvergne, com a expansdo para os aeroportos alpinos de Grenoble, Annecy e
Chambéry em uma fase posterior.

Este combustivel sustentével pode reduzir as emissdes de gases de efeito estufa em até 86% em comparagdo com o
querosene, sem exigir modificagdes nas aeronaves ou nas infraestruturas aeroportudrias. O projeto é parte da estratégia da
VINCI Airports para apoiar a descarboniza¢do do setor de aviagdo e contribuir para o cumprimento do objetivo de alcangar
"zero emissdes liquidas” até 2030 na Unido Europeio.



